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PRÓLOGO

Un modelo 
para

estudiar y 
adaptar

Imagina por un momento que un ser 
querido desaparece. Un día está ahí 
y al siguiente se esfuma, como si la 
tierra se lo hubiera tragado. Miedo, 
angustia y desesperación, son el común 
denominador en todos los casos de 
Trata de Personas. Ahora imagina que 
existe una herramienta de apoyo ante 
situaciones como esta, que trasciende 
fronteras a través de la tecnología para 
llegar desde la Ciudad de México a 
cualquier lugar del mundo. Sorpréndete, 
porque ninguna de ambas cosas son 
una historia de ficción. La Trata de 
Personas continúa siendo una realidad 
dolorosa en México y en todo el mundo, 
con consecuencias devastadoras e 
incuantificables, tanto para las víctimas, 
como para sus familias, la sociedad y 
el Estado en su conjunto.  La buena 
noticia es que organismos ciudadanos 
comprometidos con las víctimas de este 
delito de alto impacto, como el Consejo 
Ciudadano para la Seguridad y Justicia 
de la Ciudad de México, han logrado 
encadenar un notable esfuerzo sostenido 
en la lucha contra la Trata de Personas 
y, a 11 años de contar con la presencia 
internacional de la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas, los resultados 
son esperanzadores.

En este Cuarto Informe del Consejo 
Ciudadano y reporte de la Línea y Chat 
Nacional Contra la Trata de Personas 
(LNCTP 2023 - 2024), los miembros 
del Consejo comparten con toda la 
ciudadanía, pero sobre todo con las 
autoridades y las familias de las víctimas, 
no solo los logros alcanzados, como 
también el incremento de reportes en el 



extranjero, que van más allá del 100%, o la presencia en 35 países de todo el mundo. 
También, a través de esta detallada rendición de cuentas, el Consejo Ciudadano nos 
invita a reflexionar sobre lo que hemos logrado y lo que aún nos falta por hacer en la 
lucha contra este terrible crimen.

Sabemos los retos que no solo enfrenta México, sino continentes como África y 
Asia en esta materia. También se hace de nuestro conocimiento la terrible realidad 
que aún enfrentan las Américas en materia de trabajo forzado, como la modalidad 
más recurrente, e incluso gracias a este informe podemos conocer con mayor 
detalle cómo opera la Trata en países como Estados Unidos de Norteamérica. La 
dimensión del secuestro y personas desaparecidas, el tráfico ilegal de personas y las 
violencias sexuales son crímenes que a través de la Línea y Chat se han identificado 
y caracterizado, a nivel México y Latinoamérica. Finalmente, en el terreno de la 
geopolítica mundial, este informe nos da cuenta del rol que ha tenido la LNCTP 
contra los delitos sexuales en Europa, como son la prostitución ajena y la pornografía.

Como Fiscal General de la Ciudad de México reconozco el firme y sostenido esfuerzo 
del Consejo Ciudadano en materia de Trata de Personas, y su firme compromiso por 
traspasar fronteras porque este crimen así lo demanda. Reconocemos que no ha 
sido un camino fácil y para ello solo basta el número de casos atendidos cada año. 
Pero también nos muestra que cada vez más personas confían en este recurso para 
buscar ayuda y justicia. El Consejo no solo ha respondido a esta demanda creciente, 
sino que ha mejorado constantemente sus protocolos de atención y ha forjado 
alianzas internacionales para ofrecer un apoyo más integral.

Por eso, como Fiscal de la Ciudad de México, me uno a ustedes en esta reflexión, 
porque solo juntos podremos entender realmente qué tan lejos hemos llegado y qué 
camino nos queda por recorrer. También invito a todos los que lean este informe a 
que conozcan más sobre la Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas. A mis 
colegas en otras instituciones y países, les digo: este es un modelo que vale la pena 
estudiar y adaptar.

El sueño de una sociedad donde la justicia sea accesible para todos, sin importar 
dónde se encuentren, está más cerca gracias a iniciativas como esta. El camino es 
largo, pero cada llamada atendida, cada víctima rescatada, nos acerca más a ese ideal. 
Sigamos apoyando y fortaleciendo este esfuerzo, porque representa lo mejor de lo 
que podemos lograr cuando trabajamos juntos, más allá de fronteras y diferencias.

Dr. Ulises Lara López
Encargado de la Fiscalía General de Justicia

de la Ciudad de México



Modelo único en el mundo

PRESENTACIÓN

El trabajo de coordinación, cooperación, 
colaboración entre iniciativa privada, 
organismos de la sociedad civil, 
autoridades locales y federales, así como 
la disponibilidad de una línea de denuncia 
contra la Trata de Personas, apoyo 
psicológico y jurídico, acompañamiento 
y seguimiento ante instituciones 
gubernamentales y la accesibilidad diaria 
al Gabinete de Seguridad y Justicia de la 
capital nacional constituyen en conjunto 
un modelo singular en el mundo para 
combatir la esclavitud moderna.

El modelo fue presentado en Viena, Austria, el 10 de julio, en la sede 
regional de la ONU, durante la reunión de la UNODC y la Unidad de 
Sociedad Civil de las Naciones Unidas, a la cual acudió el Consejo 
Ciudadano como único panelista invitado de América Latina. Datos de 
este reporte fueron ahí compartidos, así como tendencias, hallazgos, 
casos de éxito. Es la Primera vez en 20 años de historia del Consejo en 
que esto ha sido justificadamente posible gracias al trabajo de 200 
profesionales de la psicología y la abogacía, colaboradores centrales en 
nuestra institución.

Todo es siempre trabajo de equipo. Se 
ha visto fortalecido con el respaldo y 
apertura de las autoridades, primero 
encabezadas por la entonces Jefa 
de Gobierno Claudia Sheinbaum 
Pardo y actualmente por el sucesor 
de la Presidenta electa, Martí Batres 
Guadarrama: casos, datos agregados, 
nuevos modus operandi han sido 
expuestos y fundamentalmente 
atendidos con el apoyo de instancias 
diversas y aliados en todo el territorio 
nacional.



Dr. Salvador Guerrero Chiprés
Presidente del Consejo Ciudadano para la Seguridad

y Justicia de la Ciudad de México

Ha sido aprovechado por personas de 
35 países de cuatro continentes con 
reportes a la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas (LNCTP), 
800 5533 000, las 24 horas del día, todo 
el año, a cualquier solicitante. 

En continuidad, Martí Batres 
Guadarrama fortaleció la integración 
al Gabinete de Seguridad, como en 
su momento lo hizo en Iztapalapa la 
ahora Jefa de Gobierno electa, Clara 
Brugada Molina.

Estamos orgullosos de contribuir 
al enriquecimiento de las políticas 
públicas contra la Trata, el 
conocimiento de nuevos mecanismos 
o medios de captación, así como a la 
difusión de medidas preventivas o de 
identificación de víctimas.

Es enorme el trabajo por hacer. El 
Consejo Ciudadano es un eslabón en 
la cadena de auxilio a las víctimas y en 
el despliegue de instrumentos contra 
la Trata de Personas.

Intervención del Consejo Ciudadano durante el encuentro internacional en la sede de la ONUDC, en Viena.
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INTRODUCCIÓN

La dinámica transnacional de la Trata de 
Personas demanda modelos de atención 
capaces de vincular a organismos y 
autoridades de los países involucrados 
en el origen, tránsito y destino de las 
víctimas de la esclavitud moderna.

Atención transnacional

La Línea y Chat Nacional Contra la 
Trata de Personas, 800 5533 000, 
forma parte de un modelo único en 
el mundo, operado por el Consejo 
Ciudadano para la Seguridad y 
Justicia de la Ciudad de México, 
que entre enero de 2023 y junio de 
2024 apoyó a personas de 35 países, 
incluido México.

El 4º Reporte Anual 2023-2024, “Un Modelo 
Único contra la Trata” revela una conexión 
entre las redes de Trata de Personas y las 

dedicadas al tráfico de migrantes, que 
captan víctimas para trabajos forzados 
y otros delitos, como el secuestro o la 
extorsión.

Una mayor interacción con víctimas o 
testigos de lo que ocurre en otros países 
permite identificar métodos de enganche 
con falsas ofertas de empleo para mujeres, 
quienes son explotadas sexualmente.

En México, los reportes se concentran en 
cinco entidades —además de la capital 
nacional desde donde opera el modelo 
contra la Trata de Personas—: Estado de 
México, Jalisco, Veracruz, Puebla y Nuevo 
León.

Y las personas más vulnerables son 
mujeres, niñas, niños y adolescentes, en 
más de la mitad de los casos víctimas 
de prostitución ajena y otras formas de 
explotación sexual. Los reportes permiten 
conocer espacios y situaciones de riesgo, 
como los videojuegos, redes sociales 
o la participación de familiares en la 
victimización.

Compartir la información con autoridades 
y otras organizaciones civiles contribuye a 
la definición y adaptación de las políticas 
públicas, de acuerdo con las formas de 
operar de los tratantes, y representa una 
oportunidad de salvar vidas.
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En 5 años y 6 meses, el modelo contra la 
Trata de Personas implementado en el 
Consejo Ciudadano se consolidó como 
un referente nacional e internacional en 
la atención de víctimas y la intervención 
en políticas públicas y acciones 
estratégicas.

Actualmente, en la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas (LNCTP), se 
registran reportes de 35 países de cua-
tro continentes. En 2019 solo había inte-
racción de desde cuatro países, incluido 
México.

La implementación del Chat 
Nacional en 2019.

Alianzas con más de 60 
organismos nacionales e 
internacionales para la 
difusión de nuestra Línea 800 
5533 000, el intercambio de 
información y la atención a 
víctimas y testigos.

Desde 2019 12 mil 593 personas han sido ayudadas por el equipo que opera la 
LNCTP

Tendencias de los reportes a la LNCTP

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Entre las razones para consolidar la 
LNCTP como un referente internacional 
destacan:

Desde CDMX  a 35 países
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EU y Latinoamérica: Trata y migrantes

El análisis de los casos atendidos 
entre 2023 y junio de 2024 identifica la 
modalidad de trabajo forzado como 
la más recurrente en América Latina, 
después de la prostitución ajena y 
otras formas de explotación sexual, 
particularmente en Canadá, Colombia y 
Estados Unidos.

Los reportes permitieron visibilizar otras 
necesidades de las personas, como 
orientación ante temas migratorios y el 
reporte de diversos delitos colindantes 
con la Trata, entre ellos el tráfico de 
personas, secuestro, sustracción de 
menores o violencia familiar. 

En 16 estados identificados de la 
Unión Americana se reportaron las 
modalidades de explotación laboral, 
mendicidad forzosa, prostitución ajena 
y otras formas de explotación sexual, 
trabajo o servicios forzados y utilización 
de personas menores de 18 años en 
actividades delictivas.

Identificamos una ruta de Trata que 
comienza en Chile, atraviesa por 
Colombia, Venezuela, Honduras, El 
Salvador, México y Estados Unidos, 
para llegar al sur de Canadá.

Los tratantes emplean falsas ofertas 
de trabajo en el extranjero o fuera de 
las ciudades de origen de las víctimas, 
en centros comerciales, tiendas de 
conveniencia, en el campo y hasta en 
talleres mecánicos.
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Los reportes de EU

A través de la Línea observamos que en 
el continente americano (Bolivia, Brasil, 
Canadá, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, 
El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, 
Haití, Honduras, Nicaragua, Panamá, 
Perú, República Dominicana, Uruguay 
y Venezuela) se cometieron, además, 
delitos de tráfico ilícito de personas 
migrantes, privaciones ilegales de la 
libertad, fraudes y violencia sexual. Estas 

son situaciones enfrentadas por quienes 
salen de sus países de origen en busca 
de mejores condiciones de vida. 

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Centro de Contacto del Consejo Ciudadano, Sede Amberes.
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Europa, la explotación sexual

La modalidad de Trata más recurrente 
en Europa (Albania, Chipre, España, 
Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Portugal), 
de acuerdo con los reportes, es la 
prostitución ajena y otras formas de 
explotación sexual.

Ese fue el caso de una mujer colombiana, 
quien mencionó haber viajado a Grecia 
por una oferta de trabajo, pero fue 
explotada sexualmente. Los tratantes le 

quitaron sus documentos migratorios y 
dinero, y la amenazaron con cobrarle a su 
familia en Colombia si ella no terminaba 
de pagarles.

Pornografía infantil desde España

Un usuario anónimo reportó diferentes 
grupos de Facebook donde personas 
ofrecen en venta o intercambio material 
de pornografía infantil.

Compartió capturas de pantalla en las 
cuales se identifican nombres de grupos
y distintos perfiles sobre material sexual 
de niñas, niños y adolescentes.

El denunciante no interactuó con los 
participantes, por lo que no aportó más 
datos.

Se le canalizó con la Guardia Civil Española.

1 2

3 4
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Interés africano y asiático

Entre 2023 y 2024 recibimos reportes 
provenientes de los continentes 
africano (Libia, Nigeria, Somalia y Sudán) 
y asiático (Afganistán, Arabia Saudita, 
Bangladesh, Emiratos Árabes, India).

Las interacciones provenientes de estos 
países revelan:

Una persona en Sudán mencionó 
estar en condición de migrante en 
ese país, por lo que se le brindó la 
asistencia sobre instituciones donde 
puede encontrar apoyo.

Desde Afganistán, Arabia Saudita, 
Emiratos Árabes y la India, personas 
recibieron información sobre 
nuestros programas y servicios.

De Bangladesh, se comunicaron 
para reportar un portal de posible 
pornografía infantil.

Las atenciones que el Consejo Ciudadano proporciona desde la Ciudad de 
México a través de la LNCTP llegan actualmente a 35 países.

Desde CDMX para el mundo
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Víctimas extranjeras identificadas

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Lic. Ernestina Godoy Ramos y el Dr. Salvador Guerrero Chiprés presentan el 2do Reporte Anual de Trata de Personas.

Del total de víctimas reconocidas en los reportes, el 22% son de origen 
extranjeros y de ellas: 

* El porcentaje restante no especificó. 
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En septiembre de 2021, cuando la 
entonces Jefa de Gobierno de la 
Ciudad de México, Claudia Sheinbaum 
Pardo, inauguró la sede Azcapotzalco 
del Consejo Ciudadano, resaltó la 

Un mayor conocimiento y uso de 
este modelo  de  atención en todo el 
país  revela un interés creciente de 
la población por las formas como se 
pueden identificar situaciones de Trata 
y posibles víctimas.

En el periodo correspondiente a este 
informe (enero 2023 - junio 2024) se 

intervención de la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas en el apoyo a 
la ciudadanía para reportar o denunciar 
delitos difíciles de visibilizar, como la 
Trata de Personas.

Del total de reportes de los cuales se 
conoce la ciudad de procedencia, el 
66 por ciento provienen de estados 
del interior de la República, 27 por 
ciento de la Ciudad de México y el 

resto del extranjero.

recibieron reportes de las 32 entidades 
federativas.

México, ¿de qué se trata?

Inauguración de la Sede Azcapotzalco con la entonces Jefa de Gobierno Claudia Sheinbaum Pardo.
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La mitad de las interacciones 
provenientes del interior del país se 
concentran en el Estado de México, 
Jalisco, Veracruz, Puebla, Nuevo León y 
Guanajuato.

Aunque Tlaxcala — considerado 
punto de operación de redes de 

Trata internacionales con casos 
documentados judicialmente en Nueva 
York, por ejemplo — no registra carpetas 
de investigación desde junio de 2022, 
en la Línea y Chat Nacional Contra la 
Trata de Personas hay 30 reportes. El 
dato es significativo de la dificultad para 
denunciar o de un posible subregistro.

Después de la CDMX, donde la mayoría de reportes son de víctimas de otras 
entidades, la mitad de los casos se concentra en Estado de México, Jalisco, 
Veracruz, Puebla y Nuevo León.

Los reportes en México

Fecha de corte: 30 de junio de 2024
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Las mujeres, niñas, niños y 
adolescentes, sobre todo quienes 
tienen entre 13 y 17 años, son más 
vulnerables.

En comparación con el periodo 2019-
2020, previo a la pandemia del Covid 
cuando las restricciones sanitarias 
modificaron los patrones de operación 
de los tratantes, en los 18 meses de 
este informe, los reportes de hombres 
víctimas aumentaron 34 por ciento.

Las mujeres y menores de edad (48.8%) son la población más vulnerable.

El perfil de las víctimas

*El 7.3% solo menciona que son personas
adultas y el 2.4% solo se identifica como niña, niño, adolescente.

Sexo

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Representación de explotación de menores.



20

La esclavitud moderna

De las 11 modalidades previstas en la 
Ley General para Prevenir, Sancionar 
y Erradicar los Delitos en Materia de 
Trata de Personas y para la Protección y 

Asistencia a las Víctimas de estos Delitos, 
en México predominan siete, de acuerdo 
con los reportes a la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas.

Además, identificamos otros 12 delitos convergentes
con la Trata:

Amenazas1

Cobranza ilegítima2

Contra la
intimidad sexual3

Extorsión4

Narcomenudeo6

Pornografía7

Secuestro8

Desaparición de
Personas9

Tráfico ilícito de
Migrantes10

Usurpación de
Identidad11

Violencia
Familiar12

Fraude5

Capacitación sobre Trata de Personas en el Consejo Ciudadano, Sede Amberes.
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De las 11 modalidades de Trata, la prostitución ajena y otras formas de 
explotación sexual es la de mayor prevalencia.

Las modalidades de la Trata

Del sur del país se registraron reportes relacionados con migración y se identificaron 
tres zonas de concentración.

1)Quintana Roo, Yucatán, Chiapas, Oaxaca y Veracruz.
2) Chiapas, Oaxaca, Michoacán, Guerrero y Jalisco.
3) Sinaloa, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo León y Tamaulipas.

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Representación de menores en situación de movilidad.
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Regiones y Trata

La Ciudad de México, por ser el centro 
de operación de un modelo único 
contra la Trata de Personas, es también 
la entidad con más reportes. Le sigue 

el Estado de México, donde los casos 
se concentran en los municipios de 
Ecatepec, Chimalhuacán, Tlanepantla, 
Nezahualcóyotl y Tultitlán.

En las alcaldías Iztapalapa, Cuauhtémoc y Gustavo A. Madero hay mayor 
disposición ciudadana a reportar o pedir informes sobre situaciones de 
Trata.

En CDMX

De acuerdo con las atenciones en la 
LNCTP, la prostitución ajena y otras 
formas de explotación sexual se 
concentran en Ciudad de México, Puebla, 
Jalisco, Baja California, Tlaxcala, Quintana 

Roo, Guanajuato, Morelos, Querétaro, 
Tamaulipas, Veracruz, Baja California Sur, 
Chihuahua, Chiapas, Estado de México, 
Hidalgo, Aguascalientes, Guerrero, San 
Luis Potosí, Sinaloa, Sonora y Tabasco.

Fecha de corte: 30 de junio de 2024
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Carpetas Trata de Personas Nacional (2015 – 2024)

El Spa de
Quintana Roo

A través del Chat, una persona 
informó que fue invitada por un 
amigo a un “spa”, pero resultó 
ser un sitio de explotación 
sexual. Ahí, mujeres extranjeras 
desfilaban y el cliente podía 
elegir a una. Tras presenciar 
esto, decidió retirarse y reportar. 

El Consejo Ciudadano contactó 
con la Fiscalía Especializada 
de Quintana Roo y proporcionó 
información precisa con la 
cual se inició una carpeta de 
investigación que condujo al 
rescate de cuatro víctimas de 
nacionalidad colombiana. 

El trabajo o servicio forzado se reporta 
desde la Ciudad de México, Tamaulipas, 
Estado de México, Chihuahua, Quintana 
Roo, Oaxaca, Guanajuato, Jalisco, 
Morelos, Nuevo León, Puebla, Querétaro, 
San Luis Potosí, Sonora y Yucatán.

La explotación laboral está presente 
en CDMX, Estado de México, Coahuila, 
Guanajuato, Querétaro, Quintana Roo, 
San Luis Potosí, Sonora y Veracruz.

La mendicidad forzosa, reportada en su 
totalidad por testigos, es denunciada 
desde la capital nacional, el Estado de 
México, Quintana Roo, Jalisco, Sinaloa, 
Tabasco y Tamaulipas.

Campaña de Metrobus del Consejo Ciudadano contra la Trata
de Personas.

Fuente: SESNSP

Durante el 1er semestre de 2024 se abrieron 305 carpetas por Trata, mientras 
que en el mismo periodo de 2022 se abrieron 414. Es decir, disminuyeron 24.5%.
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En marzo de 2024, luego de un reporte, 
fueron rescatadas  cinco niñas de entre 7 
y 9 años, a quienes su familia hospedaba 
en un hotel de Los Mochis, Sinaloa, y 
obligaba a mendigar en varios sitios de 
la ciudad. En redes sociales se viralizó el 
caso y la Secretaría de Turismo contactó 
a la LNCTP.

Desde la CDMX se proporcionó asesoría 
jurídica al gerente y al personal del hotel. 
La Secretaría de Seguridad y Fiscalía 
del Estado coordinaron el rescate de las 
menores, quienes están bajo resguardo 
del DIF.

La utilización de personas menores de 18 
años en actividades delictivas se reporta 
en CDMX, Estado de México, Quintana 
Roo, Coahuila y Michoacán. Y la única 
entidad con reportes de matrimonio 
forzoso o servil es Chiapas.

La compra
para matrimonio

Un hombre de unos 60 
años compró a una niña 
de 12 años en un pueblo de 
Ocosingo, Chiapas, por 200 mil 
pesos para vivir con él como 
su esposa. Desde entonces, 
la menor está encerrada en la 
casa y se le impide salir.

Por temor nadie de la población 
ha presentado denuncia 
formal.

Supervisora brinda asesoría a través de la LNCTP.
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Los reportes a la LNCTP de enero de 2023 
a junio de este año revelan la cercanía de 
los tratantes respecto de sus víctimas. 
Uno de los hallazgos más significativos 
de este periodo es el incremento en los 
casos donde familiares son los victimarios.

Este tipo de enganches representaban 
apenas el 5.8% en el periodo enero 2019 
a junio 2020, y ahora son el 21%, un 
crecimiento de 16 puntos porcentuales. 

La  oferta de falsos empleos se mantiene, 
con 30.6% de los casos, como la forma de 
enganche más recurrida por los tratantes.
Las relaciones de parentesco más 

Relación victimario-víctima

recurrentes de los delincuentes con sus 
víctimas son madre, padre, padrastro, 
pareja y tíos.

La cercanía con el tratante

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Representación de menor con su tutor/a.
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Estos lazos familiares son empleados 
para manipular y controlar a las víctimas, 
por la confianza y/o dependencia 
económica en el entorno. Los datos 

muestran que desde la familia se 
engancharon víctimas para seis 
modalidades de Trata:

Aunque la prostitución ajena es la modalidad con mayor incidencia, las que han 
notado mayor incremento son la mendicidad forzosa en cinco puntos, matrimonio 
forzoso en dos puntos y adopción ilegal de menores de 18 años con un punto.

Métodos de enganche

Las ofertas de empleo son la principal forma de captar víctimas.

Fecha de corte: 30 de junio de 2024
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Los medios de captación

Esta modalidad se visibilizó como la 
segunda más recurrida por los tratantes, 
detectada principalmente en los 
servicios domésticos. 

Los tratantes obligan a las víctimas a 
través de la violencia física o amenazas 
de causar daño a ellas o su familia, y 
a realizar trabajos en hogares, como 
limpiar, trapear, cocinar.

Trabajo forzado

Las ciudades de Estados 
Unidos identificadas 

por trabajo o servicios 
forzados son Bay Point, 

Bayshore, Chicago, 
Glendale, Houston, Los 

Ángeles, McAllen, Mesa, 
Phoenix, Reno, Fernley, 

San Diego y Victoria.

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

Representación de trabajadora del hogar.
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Los reportes revelan que las víctimas 
son migrantes captados por bandas del 
crimen organizado bajo la promesa de 
ayudarles a atravesar la frontera norte de 
México. En cuanto están bajo el cuidado 
del traficante son obligadas a cargar 
mochilas con contenido desconocido, 
en labores similares al trasiego de droga, 
y llevarlas a Estados Unidos.

También se revelaron casos en los cuales 
retienen a la víctima y solicitan un rescate 
a la familia. Mientras ocurre, la obligan a 
trabajar con amenazas de muerte.

Explotación en Ottawa

Con la esperanza de mejores condiciones de vida, 
un hombre originario de Chiapas viajó a Canadá. Había sido 
invitado a trabajar en Ottawa y solo debía cubrir sus gastos de 
traslados.

Junto con otras tres personas ingresó en calidad de turista y 
fue trasladado a una casa donde fueron alojados. Las promesas 
no resultaron lo esperado.

Les quitaron sus pasaportes y los llevaron a una tienda de 
conveniencia, donde eran obligados a trabajar turnos de 24 
horas sin descanso. No podían transitar solos, hablar con otras 
personas y siempre eran acompañados por los tratantes.

En la tienda conoció a otro empleado, quien se ofreció a 
ayudarles y los puso en contacto con la LNCTP.  El caso fue 
canalizado a la Fiscalía Especial para los Delitos de Violencia 
contra las Mujeres y Trata de Personas, donde está en proceso. 
 

Representación de personas trabajadoras sexuales.
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De México, los reportes a la LNCTP 
ubican riesgos de enganche para 
trabajos forzados a través de redes 
sociales, donde en grupos se ofrecen 
empleos con salarios por arriba del 
mínimo y de pocas horas.

Cuando la víctima acude a la entrevista, 
generalmente en estacionamientos, 
restaurantes o el domicilio del tratante, 
es privada de la libertad y trasladada a 
otra ciudad.

Los casos atendidos ubican dos rutas 
donde se concentra el trabajo forzado en 
América del Norte.

El Golfo de México y el 
Océano Atlántico. Comprende 
Quintana Roo, Yucatán, 
Veracruz, Nuevo León, 
Tamaulipas, Florida, Carolina 
del Norte, Virginia, Nueva 
Jersey, Nueva York y Ontario.

La zona centro. Concentrada 
en Hidalgo y la Ciudad de 
México.

Modalidades de Trata por sexo

Fecha de corte: 30 de junio de 2024
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Medio de captación y modalidades de Trata

Los tratantes han desplazado parte de 
su operación al espacio virtual, ya sea por 
medio de videojuegos, redes sociales o 
aplicaciones para establecer relaciones 
de amistad o amorosas.

El enamoramiento cara a cara, 
anteriormente el método de enganche 
más empleado sobre todo para la 
prostitución ajena y otras formas de 
explotación sexual, pasó a lo digital.

Las ciudades donde se perpetra la 
explotación son la capital nacional, el 
Estado de México, Guanajuato, Nuevo 
León y San Luis Potosí, entidades que 
reportan este delito a nivel nacional.

El espacio virtual

Los reportes identifican a las 
adolescentes de entre 13 y 17 años como 
las más vulnerables.

Fecha de corte: 30 de junio de 2024

El Consejo Ciudadano en Freedom Squad.
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Aunque la pornografía no es una 
modalidad de Trata de Personas, 
por su naturaleza se considera una 
forma de explotación sexual, que 
afecta principalmente a niñas, niños y 
adolescentes.

De acuerdo con los reportes, los 
depredadores crean perfiles falsos, 
establecen relaciones de amistad con las 
víctimas y, una vez ganada su confianza 
o establecida una situación de noviazgo, 
les solicitan fotografías o videos de 
contenido sexual.

Depredadores en redes

Con amenazas de difundir con familiares 
o contactos lo obtenido, les obligan 
a proporcionar más material, exigen 
dinero o tarjetas de regalo de iTunes.

En otros casos, por redes como Instagram 
obtienen fotografías del carrete de los 
NNA y con inteligencia artificial realizan 
desnudos. De la misma forma amenazan 
con difundir el contenido.

Representación de uso Apps de Citas.
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Las aplicaciones de citas 
identificadas con

este delito son:

Los videojuegos empleados 
para captar a NNA son:

Roblox

Zepeto

Free Fire

En estos casos, dos de cada 
tres víctimas son mujeres.

En México son originarias de la CDMX, 
Estado de México, Sinaloa, Jalisco, 
Querétaro, Puebla, Guanajuato, Nuevo 
León, Oaxaca, Morelos, Tabasco, Hidalgo, 
Campeche, Quintana Roo, Veracruz, 
Morelos, Tamaulipas, Baja California y 
Michoacán.

Dr. Salvador Guerrero Chiprés ofrece conferencia sobre 
Gamertratantes.





35

En la lucha contra la Trata de Personas 
es vital la participación de autoridades, 
empresarios, organismos de la sociedad 
civil y de la ciudadanía.

Esta fue una noción refrendada en un 
foro internacional en Viena, Austria, en la 
sede de la Oficina de las Naciones Unidas 
contra la Droga y el Delito (UNODC), al 
cual fue invitado el Consejo Ciudadano 
para la Seguridad y Justicia de la 
Ciudad de México, única organización 
latinoamericana con participación en los 
paneles de análisis.

Al participar en “Diálogos  Constructivos 
sobre Trata de Personas 2024”, donde 
participaron organismos civiles del Reino 
Unido, India, Corea, Kenia, entre otros, 
Salvador Guerrero Chiprés, presidente del 
Consejo Ciudadano, detalló la operación 
de una estrategia única en el mundo 
operada por una organización ciudadana 
y presentó hallazgos relacionados con 
niñas, niños y adolescentes.

El Consejo en la ONU Viena

Espacios internacionales como este 
permiten a diferentes instituciones 
conectarse, compartir experiencias 
y establecer redes de apoyo para 
proporcionar una atención más 
especializada y efectiva.

Ahí tuvimos la oportunidad de 
exponer un modelo fundamental para 
comprender las necesidades de México 
y de personas de otros países, fortalecido 
con la intervención en el Gabinete de 
Seguridad de la Ciudad de México con 
el impulso del Jefe de Gobierno Martí 
Batres Guadarrama o en Gabinetes 
de alcaldías como el de Iztapalapa con 
la entonces alcaldesa Clara Brugada 
Molina, próxima mandataria de la capital 
nacional.

Los datos generados a partir de la 
inteligencia ciudadana son un valioso 
aporte en la definición de políticas 
públicas y estrategias preventivas frente 
a la esclavitud moderna.

El presidente del Consejo Ciudadano, Dr. Salvador Guerrero Chiprés, durante el encuentro con organismos internacionales de la 
sociedad civil de todos los continentes y delegados de la ONU.
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Esta instancia la integran:

El Consejo Ciudadano participa desde 2017 en la Comisión Intersecretarial para 
Prevenir, Combatir y Sancionar los Delitos en Materia de Trata de Personas, donde 
se define y coordina la política contra el delito.

Articulación institucional

COMISIÓN EJECUTIVA
DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS

CEAV
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En conjunto, se realizan campañas de 
sensibilización sobre qué es y los riesgos 
de la Trata de Personas y, desde el 2023, 
se participa en el proyecto presidido por 
la Organización Internacional del Trabajo 
para la implementación de cursos contra 
el trabajo forzoso en México.

Con la Comisión Interinstitucional de la 
Ciudad de México hay una intervención 
para difundir conocimiento sobre 
las formas del delito y estrategias de 
prevención.

Como integrantes de la Comisión 
Intersecretarial, con la Secretaría de 
Salud se impartió el taller “Indicadores 
para la detección de posibles víctimas 
de Trata de Personas en el Sector Salud”, 
a personal del Hospital Juárez de México.

De esa manera pueden identificar 
señales de alerta y abordar estos temas 
con sensibilidad y empatía hacia las 
posibles víctimas.

La investigación y persecución de los 
tratantes requiere el intercambio de 
información que anticipe formas de 
operar y espacios de victimización.

Con la Guardia Nacional este tipo de 
articulación ha llevado, por ejemplo, al 
rescate en agosto de 2023, junto con la 
Fiscalía General de Justicia de Nuevo 
León, de dos víctimas de trabajos o 
servicios forzosos, ambos de nacionalidad 
colombiana.

Delegaciones internacionales durante el encuentro “Diálogos Constructivos sobre Trata de Personas 2024”.

Campaña contra la Trata con la Comisión Intersecretarial.
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El incremento de 161.5 por ciento 
en la identificación de países de 
origen de posibles víctimas de Trata, 
entre los periodos  2019-2020 y 2023-
2024, evidencia la importancia de 
la colaboración entre organismos 
internacionales.

El intercambio de experiencias, datos 
estadísticos, modos de operación, 
rangos etarios, modalidades, entre otros 
aspectos, enriquece la lucha contra la 
Trata de Personas y permite operaciones 
de ubicación y rescate de víctimas.

Cooperación internacional

Dr. Salvador Guerrero Chiprés en el encuentro de ONUDC.

Sede ONUDC en Viena.

En el periodo que abarca este reporte 
se detectaron riesgos relacionados con 
las y los migrantes, así como una mayor 
presencia de niñas, niños y adolescentes 
y personas procedentes del continente 
africano.

Con la Oficina de las Naciones Unidas 
contra la Droga y el Delito (UNODC) 
hay colaboración para el diseño e 
implementación de programas y 
proyectos de prevención y protección a 
víctimas.

De Michoacán
a Arizona

En Michoacán, una niña 
de 14 años era explotada 
laboralmente por su padre, 
quien la obligada a trabajar 
en una panadería y le 
quitaba el dinero ganado. 
La madre, quien vive en 
Arizona, EU, reportó el caso 
con la organización Polaris.

Luego de hacer contacto 
con la LNCTP, el Consejo 
Ciudadano canalizó la 
denuncia y las autoridades 
rescataron a la menor, 
quien ahora se encuentra 
en EU junto con su mamá.
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Este año, en julio, el Consejo Ciudadano fue el único organismo latinoamericano 
invitado a participar en el encuentro “Problemas y Prioridades Nacionales 
Relacionados con la Trata de Niñas y Niños”, organizado por UNODC en su sede de 
Viena, Austria. Ahí se detallaron hallazgos relacionados con las infancias.

Además participamos con el organismo internacional en cursos de capacitación en 
Oaxaca y Baja California con motivo del mes de la Trata. 

La colaboración con la Organización Internacional para las 
Migraciones (OIM) ha permitido el intercambio de información, 
tendencias, buenas prácticas y experiencias para fortalecer 
las acciones de prevención y combate, además de ampliar las 
posibilidades de garantizar el acceso a servicios de salud, apoyo 
psicológico, alojamiento seguro y asistencia legal a las víctimas.

Dr. Salvador Guerrero Chiprés, presidente del Consejo Ciudadano de la Ciudad de México, con Billy Batware, Oficial de Programas de 
UNODC, en Viena, Austria, durante el foro internacional sobre Trata de Personas.
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En la bioserie

¿Dónde explotan a las víctimas?

La colaboración con organismos nacionales e internacionales ayuda a 
identificar los principales espacios donde se perpetra el delito.

En 2023, la producción de la bioserie 
Ellas Soy Yo, encabezada por Carla 
Estrada, que trató sobre los abusos 
enfrentados por Gloria Trevi, invitó al 
Consejo Ciudadano a asesorar en el 
tema de Trata e incluyó en cada capítulo 
la LNCTP, 800 5533 000.

La difusión del número de apoyo a 
víctimas de Trata en el contexto de la 
vida de la cantante llevó a un incremento 
de 17 por ciento en los reportes.

La productora Carla Estrada en visita
al Consejo Ciudadano.
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En voz de los aliados

EI delito de Trata de Personas en sus diversas modalidades atenta 
contra la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad, 
del cual son víctimas principalmente mujeres, niñas, niños y 
adolescentes. Por su situación de vulnerabilidad son blanco para la 
explotación a través de la prostitución, explotación sexual comercial 
infantil, pornografía, turismo sexual, mendicidad, explotación laboral, 
adopción ilegal con propósito de explotación o para cometer delitos.

Contra este delito, la Fiscalía General de Justicia de la CDMX cuenta 
con el apoyo y colaboración estrecha del Consejo Ciudadano, como 
canal de comunicación con la ciudadanía. A través de la novedosa 
Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas del Consejo, única 
en Latinoamérica, sumamos esfuerzos para la atención humana, 
cálida, con respeto a los derechos humanos y perspectiva de género.

El trabajo conjunto nos permite identificar nuevas formas de captación, 
como en el caso de niñas, niños y adolescentes enganchados para 
producir material pornográfico a través de videojuegos, así como 
elaborar estrategias de prevención y erradicación de nuevas formas 
de explotación.

Refrendamos así el compromiso desde la CDMX en el combate contra 
la Trata de Personas.

Titular de la Fiscalía de
Investigación de los Delitos en 
Materia de Trata de Personas

de la CDMX 

Haydee Vargas Sánchez
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Es oportuno reconocer que el Consejo Ciudadano cuenta con un 
equipo de trabajo especializado, profesional y sensible para hacer 
su labor tan importante: un canal de la ciudadanía para denunciar 
delitos como secuestro, violencia de género o Trata de Personas.

Durante mi gestión como titular de la Fiscalía Especializada de 
Trata de Personas en el Estado de México, con la canalización de las 
denuncias de parte del Consejo Ciudadano se han iniciado carpetas 
de investigación e investigaciones con un enfoque diferenciado de 
derechos humanos, perspectiva de género y del interés superior de 
la infancia, lo cual no hubiera sido posible sin su vital apoyo.

En el México de hoy la colaboración habla de grandes lazos y apoyos 
mutuos, y la colaboración interinstitucional que nos ha brindado 
ha sido un puente significativo, ya que contamos con el interés en 
común de la atención y protección de los seres humanos vulnerables.

Quiero cerrar con una frase que de manera personal ha trascendido en 
el hacer diario de una servidora y de su equipo en pro de los derechos 
de nuestras víctimas, ya que, aunque seamos los menos, seremos los 
más: “Nunca dudes que un pequeño grupo de ciudadanos pensantes 
y comprometidos puede cambiar el mundo; de hecho, es lo único 
que ha podido hacerlo”. 

Fiscal Especializada de Trata de 
Personas de la Fiscalía General 

de Justicia del Estado de México

Guillermina Cabrera Figueroa
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Titular de la Unidad para la 
Defensa de los Derechos 

Humanos y Secretario 
Técnico de la Comisión 

Intersecretarial contra la 
Trata de Personas

Froylán Vladimir Enciso 
Higuera

Para la Comisión Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar 
los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Protección y 
Asistencia a las Víctimas de estos Delitos, la colaboración del Consejo 
Ciudadano ha sido de gran relevancia para informar a la población lo 
relacionado con el delito, sus características, modalidades y medios 
de captación, así como las medidas de prevención.

Una de las acciones de mayor relevancia del Consejo en favor del 
combate contra la Trata de Personas es la Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas, una herramienta especializada de pronta 
respuesta, con asesoría jurídica y atención psicológica de forma 
permanente.

Asimismo, es de destacar la información que nos reportan y deriva 
de los reportes generados a través de la Línea, lo cual ha contribuido 
a conocer las variantes de comportamiento de delito y el modus 
operandi de los perpetradores.
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La Trata de Personas sigue siendo un fenómeno delictivo en 
crecimiento, su capacidad expansiva es tan amplia que no basta la 
intervención de las autoridades para su erradicación. Se requiere 
de la colaboración del sector privado, empresarial, educativo, 
organizaciones de la sociedad civil, organismos de protección de 
los derechos humanos, así como de la sociedad en su conjunto para 
reducir los riesgos y prevenir este atroz delito que tanto daño causa 
a quienes lo padecen. 

Por esta razón, la Comisión Nacional de los Derechos Humanos realiza 
alianzas con actores clave. Entre estos, destaca la labor del Consejo 
Ciudadano de la Ciudad de México, quien a través de la Línea y del 
Chat Nacional Contra la Trata de Personas recibe, atiende, analiza 
y canaliza con las autoridades competentes las denuncias en esta 
materia. 

El Programa contra la Trata de Personas de la Quinta Visitaduría 
General de la CNDH ha sumado de manera permanente  las campañas 
y materiales de prevención a la Línea y Chat Nacional Contra la Trata 
de Personas, con objeto de acercar a la población una herramienta de 
auxilio, la cual opera de manera permanente las 24 horas del día por 
los 365 días del año, lo que favorece la atención inmediata, seguridad 
y sobre todo una respuesta ante una situación de emergencia.

Alianzas como estas fortalecen el compromiso para la atención a 
las víctimas y/o posibles víctimas e impulsan el fomento hacia una 
cultura de la paz.

Comisión Nacional
de los Derechos Humanos



45

El Consejo Ciudadano ha desempeñado un papel crucial como 
operador de la Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas, 
una iniciativa esencial para la denuncia y asistencia a las víctimas en 
México. Esta línea, promovida por la Oficina de las Naciones Unidas 
contra la Droga y el Delito (UNODC) a través de la campaña y símbolo 
mundial contra la Trata de Personas, el Corazón Azul, representa un 
recurso vital para quienes enfrentan situaciones de explotación y 
abuso. 

Durante muchos años, la colaboración con el Consejo Ciudadano ha 
enriquecido significativamente nuestras acciones de prevención, 
atención y protección a las personas víctimas. Su rol como enlace 
directo entre la comunidad y las autoridades gubernamentales y 
de seguridad ha facilitado el acceso a la justicia desde un enfoque 
inclusivo y culturalmente sensible. Este enfoque garantiza que 
todas las personas, especialmente las pertenecientes a grupos en 
situaciones de vulnerabilidad, puedan sentirse seguras y confiadas 
al buscar ayuda en momentos de riesgo.

Sus informes y datos son fundamentales para comprender la dinámica 
de la Trata de Personas en nuestra sociedad y complementar la 
información que obtenemos a nivel global. Estos aportes, además de 
mejorar nuestra capacidad de respuesta nos, permiten desarrollar 
estrategias más efectivas para enfrentar este grave problema de 
manera coordinada y eficiente.

La colaboración estratégica entre UNODC y el Consejo Ciudadano 
es un testimonio del compromiso compartido. Juntas y juntos 
trabajamos hacia un futuro donde este delito sea erradicado y todas 
las personas puedan vivir libres de explotación.

Titular interina del Programa 
de Crimen Organizado

UNODC México

Natalia Espinosa Trujillo 

UNODC
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El Consejo Ciudadano ha sido un aliado muy importante para OIM 
en la lucha contra la Trata de Personas desde el 2022, año en que 
firmamos un convenio de colaboración para reforzar la atención de 
personas migrantes víctimas de este delito. La Línea y Chat Nacional 
Contra la Trata de Personas ha sido un recurso confiable para 
promover el reporte de este delito entre la población migrante y ha 
permitido que víctimas reciban atención psicológica y orientación 
legal de manera oportuna.

Desde OIM refrendamos nuestro compromiso para continuar 
colaborando con el Consejo Ciudadano.

Representante de OIM
en México

Dana Graber Ladek
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Directora Nacional de 
Incidencia Política y Temas 

Globales de Save the Children

Nancy Ramírez Hernández

La lucha contra la Trata de Personas y la violencia en todas sus formas 
son asuntos cruciales y deben ser tratados como una prioridad 
por todos los sectores sociales. En Save the Children reconocemos 
y destacamos el invaluable trabajo del Consejo Ciudadano. La 
dedicación, compromiso y profesionalismo de quien lidera y quienes 
forman parte del Consejo han marcado una diferencia en la vida de 
muchas personas en situación de vulnerabilidad, entre ellas, niñas, 
niños y adolescentes. 

Nos sentimos orgullosas de ser aliadas del Consejo, porque son un 
mecanismo efectivo para brindar ayuda y atención a las niñas, niños, 
adolescentes y sus familias, que en el día a día enfrentan situaciones 
adversas que les ponen en peligro y dañan su integridad y bienestar.
 
La Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas es un 
mecanismo ágil que permite a la ciudadanía denunciar y acceder 
de forma inmediata a ayuda, gracias a la eficiente coordinación con 
autoridades. También, destacan los servicios de acompañamiento y 
atención psicológica y legal, y la relevancia de la recolección de datos 
que permiten identificar elementos clave para la toma de decisiones 
de políticas públicas. 
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La colaboración entre la Línea y Chat Nacional Contra la Trata de 
Personas en México, operada por el Consejo Ciudadano, y la Línea 
Nacional Contra la Trata de Personas en Estados Unidos, operada por 
Polaris, sirve como un modelo de coordinación internacional en el 
cual el acceso a servicios para potenciales víctimas y sobrevivientes 
es la prioridad.

Las dinámicas migratorias y de movilidad laboral elevan la necesidad 
de una respuesta coordinada y segura para quienes la ocupen 
en ambos países. Nos entusiasma poder seguir construyendo 
conjuntamente un corredor norteamericano de detección y apoyo 
centrado en las necesidades de las víctimas y sobrevivientes. 

Siete años de alianza entre ÁGAPE y el Consejo Ciudadano han dado 
grandes gratificaciones y han servido para canalizar e identificar 
posibles casos de Trata de Personas. Tenemos la certeza de que 
al compartir la Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas, 
800 5533 000, se dará una atención rápida y adecuada por personal 
capacitado. Lo hacemos en nuestras redes y en las pláticas, talleres 
y conferencias que impartimos. Seguiremos trabajando de la mano 
por que esta alianza sume no solo números, si no también historias 
de vida que se fortalecen previniendo, canalizando y dando atención 
adecuada a posibles casos de Trata de Personas. 

Polaris Project

Fundadora ÁGAPE

Verónica Flores Desentis
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Contar con un canal de denuncia accesible es fundamental en 
la lucha contra la Trata de Personas. La Línea y Chat Nacional del 
Consejo Ciudadano simplifica el proceso de denuncia, permitiendo a 
víctimas y testigos reportar de manera anónima y segura. De modo 
similar, la Asociación Mexicana de Niños Robados y Desaparecidos 
brinda apoyo en la búsqueda, localización y recuperación de personas 
desaparecidas, difundiendo los casos a través de sus redes de apoyo. 
La colaboración entre ambas instituciones facilita la oportunidad 
de ofrecer apoyo y orientación tanto jurídica como psicológica, 
canalizando a las instancias gubernamentales y no gubernamentales 
pertinentes. 

La Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas ha permitido un 
reconocimiento mayor de casos de Trata, identificando a las víctimas 
por edad y sexo, así como las modalidades y transformaciones en 
la comisión del delito, que establecen retos para su persecución 
nacional e internacional. Gracias a la LNCTP las víctimas tienen un 
espacio de confianza para denunciar, dar seguimiento y acceder al 
acompañamiento psicológico. Además, los datos que arroja el Consejo 
Ciudadano en cada reporte permiten visualizar la problemática y 
generar, a partir de hechos, mejoras en la política pública. 

Centro de Estudios Sociales 
y Culturales Antonio de 

Montesinos A.C.

Alicia Mesa Bribiesca

Asociación Mexicana de Niños 
Robados y Desaparecidos A.C.

María Elena Solís Gutiérrez
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Ha sido un privilegio sumarnos con el Consejo Ciudadano para 
la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México en esta alianza 
estratégica, donde mediante la colaboración de nuestros afiliados 
hemos logrado aportar al alcance de la campaña que difunde la 
Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas, permitiendo así 
incentivar en la conciencia de los pasajeros, operadores, personal de 
venta y todo aquel visitante que utilice los servicios de las principales 
centrales de autobuses de México, la necesidad de colaborar y estar 
atentos ante una problemática de índole mundial. 

Para la Cámara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo nos 
complace continuar en esta ruta hacia la seguridad; la movilidad 
es un derecho humano y hacerlo de forma libre y autónoma será 
siempre el destino que buscamos. 

La alianza y trabajo coordinado y en colaboración con el Consejo 
Ciudadano de la CDMX es de suma importancia ya que nos permite 
canalizar a este organismo los reportes con situaciones de explotación 
sexual infantil. 
Para Te Protejo México es un orgullo formar parte de los aliados 
estratégicos del Consejo y todos los días trabajamos para fortalecer 
nuestros protocolos de actuación conjunta.

Presidente de la Cámara
Nacional del Autotransporte

de Pasaje y Turismo

Luis Antonio Zaldívar Sánchez
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La Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas ha sido una 
herramienta fundamental en nuestros programas de prevención, nos 
ha permitido brindar educación, información y recursos a poblaciones 
vulnerables para que tengan donde recurrir en caso de necesitar ayuda 
o sospechar de una situación de explotación. 

Como sociedad civil no podemos cubrir toda la demanda que la lucha 
contra este delito requiere, y la colaboración con el Consejo Ciudadano 
nos permite canalizar a nuestros beneficiarios a una mayor cantidad de 
recursos.

En El Pozo de Vida creemos que la colaboración interinstitucional es 
de suma importancia para enfrentar el delito de Trata. Reconocemos 
el esfuerzo y compromiso de todo el equipo del Consejo Ciudadano y 
agradecemos la confianza depositada en nosotros y su disposición de 
sumar esfuerzos y aliarse en esta lucha. 

El Pozo de Vida, A.C.

La Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas ha resultado 
sumamente importante para detectar y atender estos casos. De igual 
forma se ha logrado conformar una red de apoyo para las víctimas entre 
el Consejo Ciudadano, organizaciones de la sociedad civil y el gobierno, 
lo cual desde Y QUIÉN HABLA POR MÍ consideramos primordial, toda 
vez que se requiere un esfuerzo interinstitucional que no deje a ninguna 
víctima al margen, procure la eficacia y la no victimización.

Todas y todos debemos sumar lo que esté a nuestro alcance para garantizar 
que las infancias en México sean libres de cualquier tipo de esclavitud.

Directora General de Y QUIÉN 
HABLA POR MÍ A.C.

Yessica Hernández Castañeda
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Hablar de Trata de Personas sin hablar de migración es muy difícil, ya 
que las personas en contexto de movilidad humana forman parte de 
un sector sumamente desprotegido, poco visibilizado, estigmatizado 
y hasta criminalizado. Lo cual permite a las redes de Trata usar 
expectativas, sueños y necesidades como vehículo perfecto para 
acercarse y convertirles en víctimas.

A través del Consejo Ciudadano hemos podido garantizar el acceso 
a la justicia de algunas personas al canalizarlas para su atención. 
Además, vemos en Línea y Chat Nacional Contra la Trata de Personas 
una herramienta accesible y práctica para las personas en contexto 
de movilidad humana, quienes muchas veces no pueden acercarse 
personalmente a las instancias a pedir ayuda o temen que las 
autoridades puedan negarles la atención o tomar represalias. 

Subcoordinadora del área 
Legal de Sin Fronteras IAP

Wendy Castro Martínez



Dr. Salvador Guerrero Chiprés

Consejeros Ciudadanos

Consejero Presidente del Consejo Ciudadano para
la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México

Dra. Clara Luz Álvarez

Secretaria Ejecutiva del
Consejo Ciudadano

Mtra.María Elena
Esparza Guevara

Consejera en Género del Consejo
Ciudadano y fundadora de Ola Violeta, A.C.

Lic. Abraham Bleier Finkelstein
Representante de la Comunidad Judía

 

Mtro. Alejandro Kuri Pheres
Representante del sector inmobiliario

 

Lic. Alfonso Zermeño Infante
Notario número 5 de la Ciudad

de México

 
Lic. Ángel Mussi Toledo

Consejo de Asociaciones de
Comerciantes, Empresarios y Vecinos 

del Centro Histórico
 

Lic. Armando Zúñiga Soriano
Presidente de COPARMEX CDMX

 

Sra. Beatriz Mendívil de Holtz
Integrante del Colectivo 50+1

 

Lic. Claudia Zermeño
Presidenta de Mujeres CANACO

en Movimiento

Lic. Cecilia Flores de Chamlati
Activista ciudadana y Coordinadora

de Fuerza Pedregal
 

Lic. Daniel Karam Toumeh
Presidente del Centro Libanés 

 C.P. Emilia Reyes Agüero
Presidenta del Consejo Coordinador 

Empresarial de Mujeres
 

Mtra. Gabriela Tavera Castro
Maestra de Yoga y activista

por la reinserción social
 

Mtra. Gisela Casarín Landy
Presidenta de GLC Comunicación

 
Lic. Ignacio Alarcón
Rodríguez Pacheco

Presidente Nacional de CANIRAC
 

Lic. Jesús Padilla Zenteno
Vicepresidente de COPARMEX Nacional 

 



Consejeros Ciudadanos
Lic. José de Jesús Rodríguez Cárdenas

Presidente de la CANACO
 

Dr. Leonardo Curzio Gutiérrez
Periodista, profesor e investigador

 
Arq. Leopoldo Hirschhorn
Presidente de la CANADEVI
Delegación Valle de México

 

Mtra. Marcela Heredia Izquierdo 
Presidenta de CMIC

Mtra. María Josefina Menéndez
Directora Ejecutiva de Save the

Children en México 

 Lic. Marius Kuri Murad
Secretaría de Estudio y Cuenta 
de la Suprema Corte de Justicia

 

Lic. Mónica Garza
Periodista y activista social 

 

Lic. Ramón Beltrán Arellano
Representante de la CONCAMIN

Sesión de Consejeras y Consejeros del 17 de abril de 2023 con la Lic. Clara Brugada, entonces alcaldesa de Iztapalapa.



Programa Juntas y Juntos Contra la Trata:
Mtro. Graciano Cruz Soriano, Director jurídico
Lic. Edgar Hernández Ortega, Coordinador del programa
Lic. Abraham Téllez Suárez, Coordinador del Centro de Contacto
Lic. Francisco Iván Pérez Martínez
Lic. Jesús Jafette Ibarrola Cortés
200 abogad@s y pisicolog@s que atienden la LNCTP

Datos:
Lic. Itzel Sánchez Arce
Lic. Mayra Becerril Chávez

Edición y diseño:
Lic. Pedro Terán Ramírez
Lic. Aruna Emmanuel Peralta Hernández
Lic. Michel Andrea Villanueva Rodríguez



56


