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Lic. Ramón Beltrán Arellano

Secretario
Ejecutivo

En el Consejo Ciudadano, estamos convencidas y convencidos
de que la prevención es nuestro escudo más fuerte. Para
proteger a nuestras niñas y niños, el primer paso es identificar
los riesgos que enfrentan y que hoy intentan ganar terreno;
desde el acoso escolar y los ciberdelitos, hasta el maltrato
infantil y los delitos sexuales.

De esta manera, mientras el mundo se prepara para la
emoción de un Mundial de futbol, en el Consejo Ciudadano
nos alistamos para garantizar que su seguridad sea siempre
nuestra prioridad.

Sabemos que los grandes eventos globales traen consigo un
flujo masivo de personas y una enorme demanda de servicios
que pueden llegar a intensificarse o bien, a volverse más
visibles en contextos de alta afluencia turística; por lo que uno
de los grandes retos es garantizar entornos seguros tanto
físicos como digitales y aprovechar este gran evento deportivo
como una oportunidad para fortalecer, desde la crianza
positiva hasta las redes de protección y atención, las
necesidades de nuestras infancias. 

INTRODUCCIÓN
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Así como en el futbol cada partido exige estrategia, preparación y
trabajo en equipo, la protección de nuestras infancias también
requiere identificar con claridad dónde están los mayores riesgos.

En este tablero de reportes, la experiencia en la atención de más
de 15 mil 326 menores de edad, por parte del Consejo
Ciudadano, de enero del 2025 a lo que va del 2026, nos muestra
que las cinco principales necesidades de las Niñas, Niños y
Adolescentes (en adelante NNA’s) en México se convierten en las
jugadas prioritarias para construir entornos seguros.

Es así que el apoyo psicológico se vuelve la primera razón por la
que las y los NNA’s buscan al Consejo Ciudadano en un 60% de los
casos, para aprender a manejar sus emociones, por soledad, o
bien para tener con quien hablar y saber cómo afrontar problemas
familiares, escolares o de primeros vínculos afectivos.

La segunda causa por la que nos contactan es para reportar
maltrato infantil en el 12% de los casos, seguida de la violencia
digital y otros delitos cometidos contra ellas y ellos en el espacio
virtual en un 9% de los reportes. Al respecto, es importante
destacar que los riesgos digitales son más visibles y mayormente
reportados de manera cotidiana por este sector y van desde
grooming, sextorsión, ciberacoso, hasta producción y distribución
de material de abuso sexual infantil. 

La cuarta razón de apoyo a infancias es por Trata de Personas, en
un 2%. En el caso de Trata de personas en niñas, niños y
adolescentes es menos frecuente de reportarse, pero afecta más
la vida e integridad de los menores de edad.

EL TABLERO DE REPORTES 
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12%

9%

1%

 LA SALUD MENTAL ENTRA A
LA CANCHA

El marcador que debemos cambiar

En quinto lugar, está la violencia escolar, reportada en un 1% al
Consejo Ciudadano, va desde el bullying, la agresión física, verbal o
psicológica e impacta la salud mental y el rendimiento académico
de las y los niños.

Por ello, el verdadero juego de México también será garantizar una
cancha segura para ellas y ellos. En este partido por el bienestar,
los datos nos permiten entender cuáles son las jugadas donde las
y los menores de edad necesitan más acompañamiento. Lo
hicieron por tres necesidades fundamentales: 
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 Principales tipos de violencia reportados en NNA’s



Niños Niñas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Violencia Digital

Maltrato infantil

Violencia Escolar

30% 70%

26% 74%

32% 68%

Aunque las niñas son quienes más levantan la mano para señalar
las faltas y pedir auxilio (con más del 60% de los reportes), el
aumento de los niños reportando nos recuerda que todas y todos
los jugadores, necesitan un equipo técnico en quien confiar; por
eso, nuestra misión es asegurar que cada niño, niña y adolescente
sepa que su voz es el silbato más fuerte para detener el juego
sucio y que siempre habrá un cuerpo técnico listo para
protegerlos.
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Distribución de reportes de ayuda por
género y tipo de violencia



Datos de la
grafica lo mas

relevante
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Entre las principales edades que buscan ayuda son las siguientes:  
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Distribución por edad de NNA’s  que
buscan ayuda



MALTRATO INFANTIL EN  NNA’sMALTRATO INFANTIL EN  NNA’s
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¿Qué es? El maltrato infantil es cualquier acción u omisión que
cause un daño real o potencial a la salud, supervivencia o dignidad
de las niñas, niños y adolescentes. Es una falta grave cometida por
quienes deberían ser los directores técnicos o capitanes del
entorno del menor (madres, padres y responsables de crianza).

Para entenderlo, se divide en las siguientes faltas:

Maltrato Físico: Cualquier agresión intencional que deja una
marca o lesión en el cuerpo de las y los NNA’s.
Maltrato Emocional: Acciones como humillaciones, rechazos o
amenazas que dañan la confianza y el desarrollo psicológico
del niño o niña.
Negligencia (Abandono): Cuando el equipo de apoyo falla en
cubrir las necesidades básicas (comida, salud, educación o
seguridad), dejando al menor desprotegido en el campo de
juego.
Abuso Sexual: Cualquier conducta en la que una persona con
mayor poder utiliza a un menor para su propia satisfacción,
siendo esta una falta que amerita la expulsión inmediata del
entorno social y acciones legales severas.

LA TARJETA ROJA: 
El MALTRATO INFANTIL 
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Ahora imagina que cada niña, niño y adolescente es el portero
de su propio equipo y su cuerpo es el área chica

En el reglamento del fútbol, el área chica es un lugar sagrado.
Existe una regla fundamental: nadie puede tocar a las y los
porteros ni invadir su espacio de forma agresiva o indebida. Las y
los porteros tienen la autoridad total sobre ese espacio.

Los Delitos Sexuales en NNA’s ocurren cuando un rival de otro
equipo —o incluso alguien del mismo equipo o quien dice ser su
entrenadora o entrenador— invade esa zona a la fuerza o
mediante engaños para lastimar a las y los porteros o quitarles el
balón de las manos.

EL ÁREA CHICA:  
EL ESPACIO INTOCABLE  
DE LAS Y LOS NNA’s   
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Cuando alguien invade esa área chica de
forma indebida, no hay advertencias. El
árbitro debe pitar de inmediato, detener el
partido y expulsar a quien cometió la falta. 

No  importa quién sea la persona agresora
ni qué posición tenga en el club; la
seguridad de la o el portero es lo más
importante de todo el estadio.

De 2025 a lo que va de 2026 hemos
atendido mil 91 reportes por algún delito
sexual en menores de edad.

Abuso Sexual Violación Acoso Sexual
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 Distribución de delitos sexuales en NNA’s 
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Niños Niñas

15%

85%
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Sexo de las víctimas en delitos sexuales

   Edad de NNA’s  víctimas de violencia sexual

85%



0% 5% 10
%

15
%

20
%

25
%

30
%

35
%

Hogar de la víctima

Casa del agresor

Casa de familiares

Escuela

Vía telefónica/virtual

Vía pública

Fiesta

Trabajo/Oficina

33%
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PENAL A LA VIOLENCIA FAMILIAR
Aunque imaginamos que el peligro viene de jugadores
desconocidos, las estadísticas de delitos sexuales de 2025 y 2026
nos dan un silbatazo de alerta: la invasión al área chica ocurre
principalmente en el estadio local (familia).

Siendo el hogar y los entornos familiares los sitios de mayor riesgo. 
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¿Dónde ocurrió el delito en
contra de NNA’s ?



Familiar (padres,
herman@s, prim@s,

entre otr@s)
55%

Conocidos/amigos
17%

Desconocido
7%

En el 55% de los delitos sexuales, la agresión no viene de la
tribuna visitante, sino de alguien del mismo equipo que invade
el área chica del menor. Las estadísticas muestran que quienes
más cometen estas faltas son las figuras de mayor autoridad —
como padres o padrastros— así como primos y tíos, 55%; mientras
que los conocidos representan el 17% de los casos.
 
Esto nos confirma que la mayoría de las agresiones ocurren
dentro del mismo equipo, por lo que nuestra mejor defensa es
vigilar el respeto al cuerpo de las y los NNA’s , incluso con las
personas más cercanas.
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Victimarias y victimarios



El Material de Abuso Sexual Infantil (MASI) es toda
representación de menores de edad de cualquier sexo en
conductas sexualmente explícitas.

En este mundial debemos tener claro que las niñas, niños y
adolescentes no tienen la capacidad legal ni psicológica para "dar
permiso" en este tipo de actos, por lo que cualquier imagen o
video de este tipo es la prueba de un delito y una agresión. 

EN LA RED, JUGAMOS SEGURAS
Y SEGUROS:

 BLOQUEO TOTAL AL MASI

¿Quiénes reportan?

​En el Consejo Ciudadano, hemos descubierto que la mayoría de
las veces son los NNA’s son quienes toman la decisión de buscar
ayuda. Casi 7 de cada 10 reportes (69%) son hechos directamente
por las víctimas, demostrando que romper el silencio es el paso
más importante para protegerse.
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Niños Niñas

38%

55%
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    Las víctimas son las que realizan
la mayoría de los reportes

Sexo de las víctimas del MASI

55%
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Principales Identidades
de las y los agresores



Imagina que alguien llega y te ofrece un contrato de
ensueño: te promete que serás una estrella en otro club, que
ganarás mucho dinero, que te llevará a un viaje increíble.
Pero, una vez que aceptas y te alejas de tu estadio (tu familia,
amigas y amigos), el contrato resulta ser una mentira.

La Trata de Personas en NNA’s  ocurre cuando personas con
malas intenciones usan mentiras, promesas falsas o incluso
amenazas para fichar a niñas, niños y adolescentes.

Una vez que te tienen lejos de quienes te cuidan, te quitan tu
libertad. Te obligan a trabajar, a pedir dinero o a hacer cosas
con tu cuerpo que te lastiman y te hacen sentir mal,
tratándote como si fueras un objeto.

EL FALSO FICHAJE 
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Las personas tratantes, además usan el miedo para que no
pidas ayuda, diciendo que nadie te va a creer o que tu
familia estará en peligro si hablas.

Recuerda que este es un delito y se paga con cárcel. En el
Consejo recibimos reportes de Trata de Personas en NNA’s,
de enero del 2025 a la fecha, se identificaron 160 víctimas. 

Niñas
59%

Niños
41%
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Sexo de las víctimas de Trata de Personas



La seguridad de las y los jugadores comienza en la familia y

debería ser el primer círculo de protección, pero, a veces, con

la emoción de los partidos o los festejos del mundial, las y los

adultos pueden distraerse o dejar que la euforia se convierta

en enojo, provocando que haya más peleas o violencia en la

familia. Es importante saber que ningún resultado en la

cancha justifica un maltrato en casa.

La prevención en casa debería ser la primera barrera contra el

abuso. Entre 2025 y lo que va de 2026, se han atendido 3 mil

357 reportes de maltrato que afectaron a 4 mil 332 víctimas

menores de edad.

FALTAS CONTRA 
LA INTEGRIDAD FÍSICA 

FALTAS CONTRA 
LA INTEGRIDAD FÍSICA 

Miembro del Consejito
Ciudadano 

“Quiero tener una
familia segura y que me

respeten”
Adriana, 7 años.
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20 % 17 %Violencia emocional Violencia sexual 

31 % Omisión de cuidados 30 % Violencia física
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Tipo de Violencia

Niñas
57%

Niños
43%
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Sexo de las víctimas de
violencia familiar 



%0 %10 %20 %30 %40 %50

16 a 17 años
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%41
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La adolescencia es el periodo de mayor vulnerabilidad,
concentrando al 51% de las víctimas en el rango de los 12 a 17
años, seguido del rango de edad de 12 a 15 años. 

“Yo no quiero que exista
ninguna violencia física

en mi casa, debemos
cuidarnos entre todos” 

Iker, 13 años.

Miembro del Consejito
Ciudadano 
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Edad de la víctimas 



VIOLENCIA ESCOLAR 
25 Mete un Gol a Favor de las Infancias 



0% 20% 40% 60% 80% 100%

Alumn@ a Alumn@

Maestr@ a Alumn@

Maestr@ a Maestr@

81%

18%

1%

La violencia escolar es cualquier agresión física o verbal que ocurre

dentro de la escuela y que rompe la convivencia del equipo. Esta

falta de respeto no ocurre únicamente entre estudiantes, sino que

puede involucrar a  docentes  y directivas y directivos. 

TARJETA AMARILLA: 
A LA VIOLENCIA ESCOLAR

TARJETA AMARILLA: 
A LA VIOLENCIA ESCOLAR
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¿Cómo sucede la agresión?



0% 10% 20% 30% 40% 50%

Preescolar

Primaria

Secundaria

Media Superior

Superior

4%

26%

44%

17%

3%

Desde 2025 hasta la fecha, en el Consejo Ciudadano hemos
apoyado a 795 reportes relacionados con casos de violencia
escolar. De estos, en el 57% de los casos, las víctimas fueron
adolescentes, y las edades con mayor afectación son de 12 a 15
años.
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    Incidencia de violencia escolar
por grado de estudios



Los datos nos dicen que las niñas están recibiendo más faltas. ¡Es
momento de que todas y todos seamos árbitros y pongamos
orden!

“A una de mis amigas, la
molestaban mucho varios

de mis compañeritos, yo fui
a hablar con la maestra

para que tuviera justicia”
Lucía, 10 años. 

Miembro del Consejito
Ciudadano 

Física Verbal Cibernética Psicológica Sexual Exclusión Social
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Tipos de violencia escolar 



Son todas aquellas faltas cometidas a través de redes, chats o
videojuegos con la intención de dañar, humillar o controlar a una
persona. Es cualquier acción que rompe el respeto y vulnera la
integridad de los estudiantes en el entorno digital (redes sociales,
correo electrónico, mensajería instantánea). 

La mitad de los casos comienza con el sexting (compartir
mensajes, fotos, videos o audios de contenido íntimo o sexual),
pero también existen amenazas para obtener contenido o incluso
el uso de Inteligencia Artificial para crear imágenes falsas.

¿QUÉ ES LA VIOLENCIA DIGITAL?

¿Cómo operan las y los agresores?
Sexting 50%

Amenazan con exponer material íntimo 24%

4%Amenazan para obtener contenido

Amenazan con tener contenido 4%

Generan imágenes falsas con IA 3%

Venden contenido íntimo y después extorsionan 3%

Hackean cuentas para obtener contenido 3%

Falsos servicios esotéricos para obtener imágenes 2%

29 Mete un Gol a Favor de las Infancias 



4 %
Video Juegos

4 %
Tik Tok

14 %
Apps de citas

7 %
Telegram

5 %
Teléfono/SMS

18 %
Instagram

14 %
WhatsApp

14 %
Facebook

​Por dónde te contactan: Instagram (18%), WhatsApp (14%), Facebook
(14%) y Apps de Citas (14%) son los medios más usados para iniciar el
chantaje.
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Son aquellas acciones realizadas a través de tecnologías de la
información —como redes sociales, aplicaciones de mensajería,
correo electrónico o videojuegos— con el objetivo de dañar,
acosar, humillar, chantajear o controlar a una persona. La violencia
cibernética se manifiesta específicamente como el acoso y
hostigamiento sistemático a través de entornos virtuales, redes
sociales y servicios de mensajería.

En el marcador de la convivencia digital, los números no son
alentadores. Desde enero de 2025 hasta la fecha, se han
acumulado 113 tarjetas amarillas por violencia escolar cibernética.
Lo más preocupante es el ritmo del juego en 2026: durante el
primer trimestre, los casos se dispararon un 300% respecto al
inicio de 2025. 

¿QUÉ ES LA VIOLENCIA
DIGITAL CIBERNÉTICA?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Superior

Media superior
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Primaria

5%

60%

59%
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Nivel escolar



“No dejes que el rival
tome el control en este

mundial, nuestra
seguridad es el trofeo más

importante”
Carlos, 10 años. 

Miembro del Consejito
Ciudadano 

Niñas
76%

Niños
24%
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Sexo de la víctima en violencia
digital cibernética



“Si mi compañero no quiere
hablar y tuviera miedo por
alguna situación fea, yo le

diría que en tu corazón
nada da miedo, mientras tú

tengas confianza”
Miranda, 5 años. 

Miembro del Consejito
Ciudadano 

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Instagram

Solo mencionan redes sociales
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Facebook

Mensajes de texto

21%

16%

12%

4%

4%

El Consejito para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México, es una
iniciativa diseñada para que las niñas y los niños ejerzan su derecho a la
participación y sean escuchados en asuntos que afectan su entorno. Funciona
como un espacio donde los más pequeños pueden expresar sus ideas,
preocupaciones y propuestas sobre temas como la convivencia familiar, escolar y
digital.
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Principales medios de contacto
en violencia digital cibernética



Dra. María Elena Esparza
Guevara

Consejera en Género del
Consejo Ciudadano y

Fundadora de Ola Violeta AC

Hay una narrativa persistente que ubica a las niñas como sujetas a
proteger, pero no como sujetas a políticas cuya vulnerabilidad es
producida por estructuras concretas. Este reporte obliga a
desmontar esa comodidad en la víspera del Mundial que podría
hacer de nuestro país una gran cancha a favor de las infancias.
Para eso, es indispensable reconocer que no estamos frente a
riesgos aislados, sino ante un sistema que expone de manera
diferenciada a las niñas desde edades tempranas.

Quizá el dato más revelador en estas páginas no sea sólo que más
del 60% de las atenciones a infancias correspondan a necesidades
de salud mental, sino que son las niñas y adolescentes quienes
más piden ayuda. Hay aquí una doble lectura interesante: las
niñas están más expuestas a contextos que erosionan su
bienestar emocional y, al mismo tiempo, asumen la
responsabilidad de verbalizar lo que el entorno adulto no está
sabiendo prevenir. La vulnerabilidad no es únicamente una
condición, sino una carga distribuida de manera desigual.

MÁS ALLÁ DE LA PROTECCIÓN: 
DESMONTAR LA VIOLENCIA ESTRUCTURAL

CONTRA LAS NIÑAS 
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Cuando se observa la composición de las violencias, el problema
se vuelve aún más estructural. El 12% de los reportes corresponde
a maltrato infantil y el 9% a violencia digital, pero lo relevante es
cómo operan: las niñas concentran hasta el 70% de los casos en
entornos digitales y el 85% de las víctimas de delitos sexuales. No
se trata de incidentes individuales, sino de patrones. La violencia
sigue el guión de género: control del cuerpo, disciplinamiento
emocional y exposición en espacios donde la supervisión es difusa.

Y debemos mirar con lupa el lugar donde ocurre. El 33% de los
delitos sexuales sucede en el hogar y el 55% de los agresores son
familiares. Esto desarticula uno de los mitos más peligrosos: que el
riesgo está afuera. Para muchas niñas, el primer territorio de
vulnerabilidad es precisamente aquel que debería garantizar
protección. El problema no es sólo la violencia, sino la legitimidad
que le otorgan las relaciones de cercanía.

Ofrecer enfoques de protección sin perspectiva de género es
insuficiente. El verdadero marcador a favor será integrar una
agenda de educación digital crítica, corresponsabilidad adulta real
y, sobre todo, una transformación cultural que deje de normalizar
que crecer siendo niña implique aprender a sobrevivir.
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De enero de 2025 a la fecha, el Consejo Ciudadano ha
reforzado las acciones para prevenir y atender el acoso
escolar. En este periodo, hemos impartido más 24 pláticas
sobre el tema, con la asistencia de más de 3 mil estudiantes. 

A través de la campaña Juntos contra el Bullying, brindamos
talleres y pláticas para estudiantes, docentes y personas
cuidadoras, con el fin de erradicar el acoso escolar. 
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TU CUERPO TÉCNICO
En el Consejo Ciudadano, no solo somos los árbitros que señalan la
falta; somos el equipo que te acompaña desde el vestidor hasta la
victoria jurídica. Sabemos que enfrentar situaciones de violencia
es un partido difícil, por eso nuestra estrategia de juego se basa en
el acompañamiento total. 

Sabemos que cada llamada, cada mensaje y cada reporte que
llega a nuestras líneas de atención representa mucho más que
una solicitud de ayuda: es la voz de una niña, un niño o un
adolescente que necesita ser escuchada, escuchado, protegida,
protegido, acompañada y acompañado.

Hemos ayudado a abrir 44 carpetas de investigación. 
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    Carpetas de investigación
abiertas por tipo de violencia



En el Consejo Ciudadano trabajamos todos los días para que
las infancias sepan que nuestras líneas de atención son una
puerta abierta, gratuita, confidencial y disponible las 24
horas, los 365 días del año para quienes enfrentan violencia
familiar, maltrato infantil, violencia digital, acoso escolar,
abuso sexual, Trata de Personas o cualquier situación que
vulnere su bienestar, ya sea físico o emocional.

Cuando una niña o un niño pide ayuda, respondemos con
escucha especializada, contención emocional, orientación
jurídica y canalización oportuna a las autoridades para
activar redes de protección. Atendemos no sólo la
emergencia, sino también la necesidad profunda de
seguridad, confianza y esperanza.

Para miles de familias, nuestras líneas representan una guía
para actuar a tiempo. Y para niñas, niños y adolescentes, son
la certeza de que existe una institución que cree en su
palabra y trabaja para defender sus derechos.

Nuestra labor también se extiende a la prevención: llevamos
talleres a escuelas, promovemos la crianza positiva,
fortalecemos entornos seguros y brindamos herramientas
para identificar y enfrentar riesgos tanto en espacios físicos
como digitales.

PASA EL BALÓN AL
CONSEJO CIUDADANO
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En cada intervención reafirmamos una convicción:
proteger a nuestras infancias es comprometernos con
una vida libre de violencia para ellas y ellos.

Porque cada niña, niño y adolescente merece crecer
con dignidad, cuidado y oportunidades, en el Consejo
Ciudadano seguiremos haciendo de la escucha una
herramienta de protección y de cada llamada, una
oportunidad para cambiar una vida.

Mtra. Gabriela González García, Directora General de
Atención Ciudadana del Consejo Ciudadano. 
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TUS CANALES 
DE DEFENSA INMEDIATA

Si algo no se siente bien o sospechas de una situación de riesgo,
comunícate con nosotros. Es gratis, confidencial y funciona las 24
horas:

Línea de Seguridad y Chat de Confianza: 55 5533 5533
(Puedes llamar o enviarnos un WhatsApp en cualquier momento).

Línea Nacional contra la Trata de Personas: 800 5533 000
(Un equipo especializado te escuchará y te guiará paso a paso).

Con la información adecuada, tú puedes hacer la diferencia.
Conoce cómo identificar una posible víctima y reportar de manera
segura y anónima a la Línea Nacional vs. la Trata de Personas del
Consejo Ciudadano.
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